PARA QUE UTILIZAMOS COOKIES E TRATAMOS OS DADOS DE NAVEGAGCAO?

Neste website utilizamos cookies. Na eventualidade de utilizar 0 nosso website sem
proceder a desactivacdo dos cookies, manifesta a su  a autorizacdo para a respectiva
instalacao.

O gue é um cookie?

Um cookie € um ficheiro que os websites transferem para os equipamentos que a eles se
ligam. Ainda que, frequentemente, os objectivos dos cookies sejam apenas técnicos, também
podem permitir, entre outras coisas, armazenar e recuperar informacédo sobre os habitos de
navegacao de um utilizador ou do seu equipamento e, dependendo da informacdo que
contenham e da forma de utilizacdo do seu equipamento, podem utilizar-se para reconhecer o
utilizador.

Existem cookies que séo controlados e geridos pelo préprio titular do website (cookies proprios)
e outros que sdo geridos por terceiros, por exemplo, porque estes proporcionam uma
ferramenta ou uma funcionalidade integrada no website.

Alguns cookies sdo cancelados depois de finalizada a navegacdo no website (cookies de
sessdo) enquanto outros podem permanecer armazenados no equipamento dos utilizadores e
serem acedidos durante um periodo mais alargado (cookies persistentes).

Que tipo de cookies utilizamos e com que objectivo?

Neste website utilizamos o seguinte tipo de cookies:
1. Cookies técnicos

Utilizamos cookies técnicos para poder prestar 0s servicos solicitados pelos nossos
utilizadores. Estes cookies sdo indispensaveis para a navegacao e a utilizacdo das diferentes
opcles e servicos do website, como, por exemplo, controlar o trafego e a comunicacdo de
dados, identificar a sessdo, aceder a sectores de acesso restrito, recordar a informacao que o
utilizador proporciona em cada etapa do processo de registo ou de contratacdo, utilizar
elementos de seguranca durante a navegacdo, armazenar contetidos para a difusdo de videos
ou som ou partilhar contelddos através de redes sociais.

2. Cookies de personalizacéo

Com o objectivo de optimizar a experiéncia de utilizacdo do nosso website, utilizamos cookies
de personalizacao que nos permitem configurar o website e 0s respectivos servicos de acordo
com as preferéncias do utilizador ou com as caracteristicas gerais do seu equipamento, por
exemplo, o navegador utilizado e a versdo correspondente, o sistema operativo instalado, etc.

Estes cookies séo utilizados para, por exemplo, recordar os parametros que foram escolhidos
pelo utilizador durante as suas visitas, orientar o conteildo do website em fun¢éo do idioma ou
localizacdo ou manter o estado de acreditacdo dos utilizadores registados.

3. Cookies de andlise

Os cookies de analise permitem medir e analisar a actividade dos websites e elaborar perfis de
navegacao dos utilizadores. Utilizamos estes cookies para compilar estatisticas andnimas e
conjuntas que nos permitam compreender a forma como os utilizadores navegam no nosso
website, com o0 objectivo de o melhorar e ajustar as preferéncias dos nossos visitantes.

A titulo demonstrativo, os dados derivados da navegag¢do no nosso website e que podem ser

objecto de andlise sdo normalmente os seguintes:

- O nome de dominio do fornecedor de Internet (ISP) e/ou endereco IP que proporciona o
acesso a rede. Por exemplo, um utilizador do fornecedor xxx estara identificado apenas
com o dominio xxx.es e/ou o0 endereco IP. Desta forma, é possivel elaborarmos estatisticas
sobre os paises e servidores que visitam mais frequentemente o nosso website.

- A data e hora de acesso ao nosso website. Permite-nos averiguar o horario de maior
afluéncia e proceder aos ajustes necessarios para evitar problemas de congestionamento
nas chamadas horas de ponta.



- O endereco de Internet a partir do qual o link encaminhou o utilizador para o nosso website.
Gracas a este dado, podemos conhecer a eficacia dos diferentes banners e ligacbes que
apontam para o nosso servidor, com o objectivo de potenciar os que proporcionem
melhores resultados.

- O numero de visitantes diarios de cada secc¢ao. Permite-nos conhecer as areas de maior
éxito e aumentar e melhorar o seu conteddo, com o objectivo de os utilizadores obterem
um resultado mais satisfatério.

4. Cookies publicitarios

Utilizamos cookies publicitarios para gerir os nossos espagos de publicidade. Estes cookies
permitem a administracdo desses espacos com base em critérios técnicos, como o conteldo
editado ou a frequéncia em que o0s anuncios séo exibidos.

Também utilizamos cookies que permitem analisar os habitos de navegacgdo dos utilizadores
para elaborar perfis especificos e exibir publicidade personalizada em funcéo desses perfis.

Para que a nossa publicidade online seja ajustada e relevante, em algumas situacdes
recorremos a programas de publicidade selectiva online para, desta forma, promover 0 nosso
website e alcancar uma maior eficacia da publicidade exibida. As empresas colaboradoras que
participam nestes programas podem exibir publicidade com base nos seus gostos e interesses
deduzidos da informacédo produzida pela sua navegacdo no nosso website ou nos de terceiros
participantes no programa. Para esse efeito, essas entidades colaboradoras podem instalar um
cookie no seu navegador para o identificar como parte do publico-alvo. Podem igualmente
detectar que visitou anteriormente 0 nosso website utilizando um cookie de acompanhamento
instalado pelo mesmo.

Pode obter mais informac¢des sobre a publicidade comportamental online (online behavioural
advertising) e sobre como gerir a privacidade do seu navegador para recusar este tipo de
tratamento em www.youronlinechoices.eu

Os cookies sdo an6nimos?

Os cookies nao contém qualquer informacdo que, por si sO, permita identificar um utilizador
concreto. No que se refere ao nosso caso, a informacéo obtida apenas podera ser associada a
um utilizador concreto na eventualidade desse utilizador estar identificado no website. Nesse
caso, os dados serdo incorporados em ficheiros de dados de caracter pessoal cuja
responsabilidade recai sobre o titular deste website e serdo tratados para as finalidades
indicadas na presente politica de utilizacdo de cookies, cumprindo sempre com todas as
exigéncias da legislagdo vigente em matéria de proteccdo de dados de caracter pessoal. Em
gualguer momento, os utilizadores afectados poderdo exercer os seus direitos de acesso,
rectificacdo ou cancelamento da sua informagdo pessoal, bem como a oposicdo ao
correspondente tratamento, conforme se indica na politica de privacidade do nosso website.

Como posso gerir os cookies?

Os utilizadores do website dispdem da opgdo de ndo receber cookies, elimina-los ou serem
informados acerca da sua instalacdo, através da configuracdo do respectivo navegador. Para
saber como gerir 0os cookies no seu navegador, convidamo-lo a consultar a ajuda
correspondente.

Para sua comodidade, segue-se a informacdo proporcionada pelos desenvolvedores dos
principais navegadores sobre a gestdo de cookies:

=  Chrome, http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647

= Explorer , http://windows.microsoft.com/es-es/windows7/how-to-manage-cookies-in-
internet-explorer-9

=  Firefox , http://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-gue-los-sitios-
we

= Safari, http://support.apple.com/kb/ph5042

No caso de desactivar os cookies, é possivel que ndo possa utilizar todas as funcionalidades
do website.



Para impedir a utilizagdo de cookies publicitarios de terceiros, os utilizadores podem também
visitar a pagina de impedimento da Iniciativa Publicitaria da Rede (NAI, Network Advertising
Initiative). Pagina em inglés: http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp).
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